Wereldwinkel Venlo kiest voor het kassasysteem ‘WereldKassa’'.

Op 1 juli stapt Wereldwinkel Venlo over op het kassasysteem ‘WereldKassa’. Aanleiding is dat de
ontwikkelaar van het kassasysteem ‘Blue Retail’, dat we al 17 jaar gebruiken, stopt met de

doorontwikkeling van het systeem.

Peter Paul Sloekers is eigenaar van het bedrijf ITnomics, dat het kassasysteem ‘WereldKassa’

ontwikkelde. Het systeem is speciaal voor en door
wereldwinkels gemaakt en sinds 2007 op de markt.
Wereldwinkel Venlo is de 78ste wereldwinkel die met
WereldKassa gaat werken en we onderschrijven de
lovende reviews van andere wereldwinkels volmondig.
Persoonlijke klantgerichte benadering, nuttige tips en
snel reagerende helpdesk. Peter Paul verzorgt het hele
traject van voorbereiding, conversie en de initiéle
trainingen aan de lokale beheerders, inkopers en een
selectie winkelmedewerkers op locatie.

Geert van Zitteren (foto) was 17 jaar beheerder van
WereldKassa bij Wereldwinkel Raalte. Na een
verhuizing naar Venlo vorig jaar zijn zowel hij als zijn
vrouw Henneke vrijwilliger bij Wereldwinkel Venlo.
Geert verzorgt als projectleider van het lokale
kassaproject de verdere trainingen van WereldKassa
voor onze medewerkers en is nu beheerder van het
lokale systeem. Zijn quotes van de deelnemers na de
eerste cursusdag ook ‘veel, even wennen’, na de 2%
dag is het ‘helder, duidelijk, gebruiksvriendelijk’.
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In 2022 bereikt ons het nieuws dat de ontwikkelaar van
Blue Retail stopt met de doorontwikkeling van Blue
Retail. We krijgen het advies om een alternatief kassa-
systeem te gaan zoeken. We plaatsen een oproep in de
Wereldwinkel.Nu Nieuwsbrief van februari 2023: ‘Heb je
recent de overstap al gedaan, gebruik je al jaren naar
tevredenheid een ander kassa systeem dan Blue Retail of
moet je net als wij nog een keuze maken, neem dan
contact met ons op.” We ontvangen reacties van
Wereldwinkels Gouda en Nijmegen, die zijn overgegaan
op Lightspeed en van Heino en Rotterdam Centrum, die
zich dan net als wij nog aan het oriénteren zijn.

Jan Knoester uit Rotterdam schuift in mei ‘23 aan bij een
1°*¢ projectbespreking onder leiding van onze ICT
coordinator Hans Cuppen. Startend vanuit een door Hans
gehanteerde mindmap als praatplaatje werken we aan
keuze criteria. Begin 2024 kiest Venlo voor WereldKassa.


https://www.itnomics.nl/cms/
https://www.itnomics.nl/cms/?view=article&id=73:reviews&catid=8:openbaar

Foto-impressie kassa project Wereldwinkel Venlo 2024
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10juni is de 1° trainingsdag bij Wereldwinkel  Locatie van inkoperstraining deel A is het
Venlo en een kennismaking met Peter Paul van achterste deel van de wereldwinkel. Dit is in

ITnomics als trainer. Naar goed Limburgs 2020 multifunctioneel ingericht als verkoop-,
gebruik starten we die kennismaking natuurlijk  vergader- en trainingsruimte. Het beeldscherm
met vlaai. aan de wand is onderdeel van de infohoek voor
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Afgewisseld met uitvoerige demonstraties van  Die opdrachten kunnen ze uitvoeren in de demo-
de mogelijkheden zet Peter Paul van ITnomics  versie van WereldKassa. Ook de toekomstige

de inkoopsters Diana, Roos, Robin en Jules aan lokale WereldKassa beheerders Geert en Ruud en
het werk met opdrachten aan het werk. voorzitter Joop volgen de training en hebben ‘s
midags een aparte bg;}heerders sessie
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Deel B van de inkoperstraining is op 25 juni bij  Hetis een vruchtbare en zomerse dag, waar we
Joop thuis in verband met de bouw van gezellig kunnen lunchen op het terras. Voldaan

nieuwe kastenwanden in de winkel, onderdeel en goed voorbereid op de invoering op 1 juli
van de viering van 50 jaar WW Venlo. sluiten we de dag af. Bedankt Peter Paul!



https://fairvenlo.nl/

